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Vi ser for vi leser

* Farst danner vi oss et hovedinntrykk av hvordan
skjemasiden er bygd opp
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HRERE

Mullsill

Mu'st’ skjema

=t for du lukker det.

FOLKETRYGDEN

Hravet skal sendes NAY lokalt der du bor.

Krav skal settes fram selv om du'gere

matar full lann fra arb=kdsgiver

Krav om ytelse ved
fedsel og adopsjon

1 Krav om
Foredrepenger 1adsel Termindaio ([egealies, vediegpes] | Sheode fedeeen Antal Dam
|_| dag, mnd., ar | hjgmimetiungar iransport
1.2 Engangssianad Ja
1.2 Foreldrapanger adopsjen Fodselsdalo gag, mnd, & Dafz for cmeorgeovertakelsen | Antal bam

[T Engangestanas

M

dag, mnd., &r

2 Hvem kravet gjelder for

For NAV lokalt

ou dag | Norge? | Bammennengends [ Narge NEr EaMMEnhEngEnas
giherg ge slstz 12 MA.7 = o

merenn 12 ma.?

Huls |a, redegjer | faii T

Ja  Ne ﬁl I%l Redzglar 1fel 7 il hel
g _; -'a'-:[;wa'n. Tamanm I7 Tededisnammer (11 5Men
37 Adresse F 3 T T S

Ja He 44

1 [ ]

70 Opphaider | Rar o0 oppnodn 020

ou deg | Norge? | Bammennengends [ Narge NEr EaMMEnhEngEnas
giherg ge slstz 12 MA.7 =L T

Fvis mal, vi du opphalide

N | mar enn 12 md.?
Nel  Redagjar Ifen T

=

= PE =
Huls |a, redegjar | fait 7

< Mgl

[

T BEggE T ede |GE mfommasan | L2 Bars mor T I Hae T HiE = & 18] EOS
Hifel 5.3 - 5.8} |_| |_| |_|
Enhsisnr.
Arsak 1l af ders lkka skal dela periodan [Kryeset av for bars mor allar far)
2.4 Aleneamsang 2 5 Annet (opog drsak el 2E)
(Se orienterngen)
2§ Dersnm far nar reft 1l fedrakvonsn man Ikke GnEKer den, Lan (KKe Mor T3 fEse UKENe
WM& vurderas
3 Personopplysninger {skal alltid fylles ut for mor og far) Mamare
7 Mo ey, Tamaen T I Tedselsnammer (11 5mer) | [Madiemakap | hd
tolkatrygden
Ly
3.3 Adresss 3.4 Telefannummear
3SOpphoiger | Har ou opphoidi d2g His nal, vl du opphalde | Erdu 3eyIEGREr? D

4 Arbeid og inntekt (fylles ut for mor og far)
{inntektsopplysninger ma dokumenteres)

4.1 yresakiivite: 02 slste 10 mdnaans far Mars Elanagsperiode tar i

Innfakts
konirg

JIE]

opplyeningsr
it

viresamingl

4 2 Arb=idegiverans nawn of adresseiegen nesrings-

4.3 Shllings-
%, v full fig

4.4 Perioden T.a.m. - Lo.m.

7% Oppgl DrOmER 72

Uke 12 0. Mined
[ Jamen [ umng [ Jameet per[ ) Ef [

Arbelds- og Inntakizopp-
Iyeninger kentrollert

4 & Utbetaler arbaldsgivaran
lznn under permisjonen?

Ja bzl

belepetbalapens s4al owarares il

4.7 Hvls nel, oppgl kontonummer som

|hDr'.:I'|JI'1TE'
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Vi ser for vi leser

* Deretter skiller ut forskjellige typer elementer og hvordan de
henger sammen

* Far vi fokuserer pa det som vi oppfatter som farste
spgrsmal



1 Krav om

Mullstill Mu'st skjemast for du lukker det.

FOLKETRYGDEN

Hravet skal sendes MAY lokalt der du bor
rav skal getles fram selv om guiders
miatiar full lann fra arbaldsgiver

Krav om ytelse ved
fedsel og adopsjon

T.1 Foreldrepenger 1odsel

1.2 Engangsstenad

1.3 Foreldrepenger adopsjon

1.4 Engangsstenad

1 Krav om
Foredrepenger 16 a5e] Termindato (Jegeaties vediegges] | Shjende ledoelen Antal am
dag, mnd., Ar | hjgmmetiunger ransport
1.2 Engangsetanag / Ja
1.3 Foredrapenger apdosjen Fedeeledalo ag, mno., & D% Tor omEcrgsovertakelsen | Antal Dam
dag, mind., &r
2 H)'ékravet gjelder for / For NAV lokalt
[7! E=nge Toeere (S momaz T Eare mor el s F I i oran oAl Taw eq EOS
Hifern 53 - 58] |_| |_|
Enhelsnr.
Araak il at dera lkke akal de/s perioden (Kryeset av for bare mor eller far)
I 4 AleneamEorg I 5 Annel (oppg Arsak | el 2.6)
(S& arkentzrngen)
7 & DIers0m tar nar r2h 1l fearakvoten man KKe GNEker Jen, Kan IKKe mor 13 Olsse UKene
i M& vurderag
3 Personopplysyinger (skal alltid fylles ut for mor og far) Namrmare
7 Morelleman, Jamanm I I Tedeelerammer (11 emer) | [Mediemakap | hd
folkatrygden
Ly
3.3 Adresss / 3.4 Telefannummer
Har ol oppnoidl 0eg Hviz N8l vl dU Opphoide | B dU 35yIEGKET? D
sammennengende TNOTGE  geg nersammennanganas || Hvis |, redegjer 11217
o2 slete 12 M. mar Enn 12 ma.?
Ja Ml o - Ja Ml
mlE Redaglar | fek 7 ]
Tamzem 3.7 Fedselsnmmer [11 5Mer)
TETHRITeT ;
il T Opphoder | Har ad oppnod] 025 Fiviz nal_ vt dU Opphode | E7 AU S5yIEGHEr 7
ou deg | harge? | EEMMEnnengende TNOTDE  geg nersammernengancs | Hvis Ja, redegjer 11217
o2 slete 12 M. Imarenn 12 md.?
- s " J £
s aE SFE
4 Arbeid og inntekt {fylles ut for mor og far)
{inntektsopplysninger ma dekumenteres)
Innfaktzopplysningar
4.1 Yreesakiivite! o2 slste 10 mArasens far mors stanacsperiods tar i kontroliart
4.2 Arbeklegiverans nawn o adresseegen naings- 4.3 Stilings- D
virsaminge: % avfullin | 4.4 Pedoden fo.m. - tom.
4.5 Oppgl brustoirmteit fra Uke 14 0q. Mined [®r Arbelds- og Inntakizopp-
[ Jamein [ uenng [ Jameet  per[ ) E? Iyeninger kontroliert
4. Uthetaler arbeldsghvaran da hel |:|
Iznn under permiksjonen?
4.7 Hyls nel, oppgl komonummer som | Fansonumimer
belppetbalapens skal overiares i

BAY 14-05.05 Bokmd| Fastsatt 12 2006 Endret 12 2007 POF-varsjon
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Det visuelle budskapet

* Hovedinntrykk * Relativt ryddig, men med en
blanding av vertikale og
horisontale avkryssingsbokser

* Komplisert og ikke gjennomfart

* Skjemaoppbygning spgrsmalsnummerering

* Forvirrende utfyllingskart

* Utformingen av .

Spgrsmal, hjelpetekster o
sporsmalstekster og svarfelt P Je1p g

svaretiketter framstar ikke som
enheter
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Et spgrsmal bestar av:

* Ord og formuleringer som svarpersonen skal forsta pa riktig
mate

* En oppgave svarpersonen skal lgse

* Et svarformat han eller hun skal rapportere svarene sine |
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Ord og formuleringer som svarpersonen skal
forsta pa riktig mate

Eksempel: Mor jobber i bank. Far er student

2 Hvem kravet gjelder for For NAV lokalt
2.1 Begoge fareldre (Se informasjon 2.2 Bare mar 2.3 Baretar Mottatt dato Krav reg DB
til felt 5.3 - 5.8)

Enhetsnr.

Arsak til at dere ikke skal dele perioden (Krysset av for bare mor eller far)

D T B
[(Se orienteringen)

2.6 Dersom far har rett il fedrakvoten men ikke @nsker den, kan ikke mor fa disse ukens

- —

Fedrekvote
Dersom bade mor og far har rett 1l foreldrepenger og mor
har arbeidet minst 50 prosent | opptjeningstiden skal far ha

minst seks uker med foreldrepenger (fedrekvoten).



e

studere pa heltid fra 1. august

5 Stenadsperioden

Eksempel: Bade mor og far er yrkesaktive. Mor gnsker a

o.1 Valg av dcﬂ'lgsg rad (sett kryss i ett av feltena) Valg av prosentsats gjelder for begge foreldrene
| 100 % I_l a0 % og er bindende for hele perioden

5.2 Permisjonen startar. Dag. mnd. ar

[.1.09

Planlagtferieavvikling eller arbeid i stenadsperioden

Dekningsgrad

Vilkar for utsattalze
oppfylt?

1.8.09-15.9.09

53 Fens Mor Lom.- Lom, | Far fo.m.- Loum.
B4 Amed fullid  Mor fom.- Lom. Far f.o.m.- Lo,
jobb frem til 1.8.09
&0 Arbeid deltid for f.o.m.- to.m. o, av full tid | Far fo.m.- tom. o, av full tid Gradering
5.6 Fedrekvote Farfo.m.-tLom. Fedrekvote. Mor 50 %

stilling fer permisjonen?

6 Nar far skal ha foreldrepenger som jkke er fedrekvote.

Dqglgsninger om mors aktivitet:
> 1 Maor gar Ja | e av full stlling B2 Mor tar utdanning 6.3 Mar tar utdanning i

ut | arbeid [ ] pé heltid | kombinasjon med arbeid — fn':ri‘:t:;ﬁ'r:{tﬂ” til
Andre forhold som medferer G4 Sy kd':!'“" 6.5 Dadsfall
omsorgsbehov for bamet mnleggelse | |

7 Tilleggsopplysninger

e
Her kan duiders gi utfyllende opplysninger. Om nedvendig bruk egel ark. "
Mor begynner a studere heltid fra 1.8.09 med bevilget permisjon fra jobb.

Statistisk sentralbyra M
tatistics Norway

En oppgave svarpersonen skal lgse

10
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Et svarformat han eller hun skal rapportere
svarene sine i

4 Arbeid og inntekt (fylles ut for mor og far)
(inntektsopplysninger ma dokumenteres)

4.1 Yrkesaktivitet de siste 10 manedene for mors stenadsperiode tar fil:

4 Arbeid oginntekt (fylles ut for bade mor og far)

MOR

4.1 Har du varrt yrkesakriv de siste ti minedene for stonadsperioden starter?

11
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Observasjoner under utfylling av oppgave 1 og 3

NAVs veiledning Sprakradets veiledning
(testperson 2) (testperson 3)
Misforstaelser 9 2
Oppslag i veiledningen 3 5

Undring 3 3

12
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Et alternativt skjema

* Disponert i fire deler
A. Opplysninger om mor
B. Opplysninger om far

C. Opplysinger om fordelingen av foreldrepenger mellom mor og far
D. Vedlegg og underskrifter

e Selvforklarende

13
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FOLKETRYGDEN

Soknad om foreldrepenger eller stenad ved fedsel og adopsjon

Del A: Opplysninger om mor

o Fomawn og etternavn: 11-siffret fedselsnummer:

Adresse: Telefonnummer:

E-post adresse:

a Er du bosatt | Morge?

—DJa

El Mej —= a Er du likevel medlem av Folketrygden?

o Jua

n Mei Ciu oppfyller ikke kravene til foreldrepenger eller engangsstenad.

Fyll ut del B med opplysninger am far

|
o Seker du om foreldrepenger i forbindelse med fadsel?
_El Ja

Onei —— catil )

v
e Har fadselen funnet sted?

1= dag  maned ar

D Mej ——= Mar har du termin? Datoen ma | | |

dokumenteres av lege eller jordmor L
o Hwor mange barn venter du? I:I — Gatil m

dag  maned ar

r
o Mar fant fedselen sted?

14



Merk av om du har hatt andre typer inntekt eller stenad de siste 10 manedene for seknadstidpunktet.

D kan sette flare kryss
[ sykepenger

|:| Foreldrepenger ved fadsel eller adopsjon

[ Pieiepenger

|:| Dagpenger under arbeidslashat
I:I Dagpenger ved militeeriensste
|:| Lenn under utdanningspermisjon
|:| Etterl@nn fra arbeidsgiver

D Ingen av disse inntekiskildenes

@ Summerer de periodene du har hatt arbeidsinntekt eller andre inntekter til minst 6 maneder?

—].Ja

Onei —=

D oppfyller ikke kravene til foreldrepenger og har heller ikke rett il engangsstanad.
Ga til del D for vedlegg og underskrift

L

—{ ] Deler omsorgen med mor
E] Er alene om omsorgen ——=

L
@ Har ogsé mor rett til foreldrepenger?

@ Deler du omsorgen for barmet med mor eller er du alene om omsorgen for barnet?

Du kan fa innfil 41 uker med full lenn eller inntil 51 uker med 80% lenn.
Yed adopsjon trekkes det fra 3 uker. Vennligst oppgi dekningsgrad:

] 100%

 ——| G4 til del D for vedlegg og underskrifter

] s0%

= | 32 til del C med opplysninger om fordelingen av foreldrepenger mellom

0O.a

l_l:l Nei

maor og far

Du kan 12 inntil 35 uker med full Isnn eller inntil 44 uker med 80% lenn, inkludert fedrekvoie. Ved adopsjon
trekkes det fra 3 uker. Vennligst oppai dekningsgrad:

[ 100%

= | (33 til del D for vedlegg og underskrifier

O a20%

15



Del C: Opplysninger om fordelingen av foreldrepenger mellom mor og far

Dere kan fa inntil 44 uker med full lenn eller inntil 54 uker med 80% lenn. Ved adopsjon trekkes det fra
3 uker. Begge foreldrene ma velge samme dekningsgrad. Vennligst eppgi dekningsgrad:

O 100%
O a0%

@ Far kan ta ut fedrekvote pa seks uker. Den kan tas ut tidligst seks uker etter fedselen eller adopsjons-
tidspunktet. Nar ensker far a ta ut fedrekvoten?

dag  maned ar dag maned ar

Fra: ) ) L Til:

@ Planlegger mor a arbeide i lepet av stenadsperioden?
Ja

] nei —— Gatil )

0 Oppgi tidsrom og stillingsandel:

dag  maned ar dag  maned ar Stillingsandel

Fra: Til: %

@ Sgker far om foreldrepenger i denne perioden?
D Ja
[ Mei

@ Planlegger mor ata utdanning i lapet av stenadsperioden?
Ja

O nei — Gatil

@ Oppagi tidsrom og om det dreier seg om heltids- eller deltidsstudier:

dag  maned ar dag  maned ar

Heltid  Deltid
Fra: |, . T . O 0O

@ Seker far om foreldrepenger i denne perioden?
[JJa
[ mei

16



Del D: Vedlegg og underskrifter

@ Merk av hvilke dokumenter som er vedlagt

D Dokumentasjon om termin fra jordmor eller lege

D Lennsslipp, kopi av selvangivelse, neeringsoppgave ller liknende for mor
D Oipglysninger fra mors arbeldsgiver

|:| Lennsslipp, kopi av selvangivelse, neeringsoppgave eller liknende fior far
|:| Oipplysninger fra fars arbeidsgiver

D Andre dokumenter, vennligst spesifiser:

@ Tilleggsopplysninger. Detts kan for eksempel vaare opplysninger om dere ensker & dele opp
stonadsperioden:

@ Erklaringer og underskrift, mor:

D Jeg har gjort meg kjent med den medfelgende informasjonen

D Jeg forplikier a gi beskjed dersom det i lapet av stenadsperioden skjer endringer som har betydning
for stenadsretten og yielsens sterrelse. Denne plikien felger av folketrygdloven § 21-8 og §21-7.
Ekzempel:
= Begynner i arbeid
= Begynner uidanning
= @nsker at foreldrepengene skal utseites ved avvikling av lovbestemt faris
= Har ikke lenger ha ocmsorg for bamet

D Jeg er klar over at hvis jeg gir uriktige opplysninger elier holder tilbake opplysninger av betydning
for retten il stanad...
= kan foreldrepengens holdes tilbake
= kan for mye utbetalt stenad kreves tilbaks
= kan defte medfare straffeansvar

Dato Underskrift

17
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A se, a lese, & forsta — og hva sa?

Den visuelle utformingen av et spgrreskjema skail:

* Motivere svarpersonen

* Lede ham eller henne gjennom skjemaet pa en effektiv mate
* Bidra til at spgrsmalene blir forstatt og besvart pa riktig mate

Sporsmalene i skjemaet skal:
* Veere lette a forsta

* Stille svarpersonen overfor oppgaver som han eller hun har
forutsetninger for a lgse

* Ha svarfelter eller svaralternativer som passer overens med
det svarpersonen gnsker a uttrykke

- |
18



